Jelen adatvédelmi tajékoztato tartalmaz minden, az adatkezel6 tevékenységi korébe
es6 adatkezeléssel (kivéve munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonnyal) kapcsolatos korliiményt.

Az adatkezel6 adatai

Adatkezelés a Vasarlok és egyéb szerzdédott partnerek kapcsan
Weboldal

Hirlevélkiuldéssel kapcsolatos adatkezelés

A munkaerdéfelvétel soran torténé adatkezelés

Az adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok

Az érintett jogai

Jogorvoslati lehetéségek

Az adatkezel6 adatai:

Név: Everengine kft.

Székhelye: 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26.
Adatkezelés helyszine: 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26.
Képviseletd: Everengine Kift.

Addszama: 14467947-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-905129

Telefonszam: + 36 70 455 3415

E-mail cime: info@everengine.com

Internetes elérhetésége: www.everengine.com; www.vedotavolsag.hu;

Adatkezelés a Vasarlok és egyéb szerz6dott partnerek kapcsan
Természetes személy és egyéni vallalkozas Fél esetén:

Az adatkezelés célja a Felek kozott létrejott szerz6déshez kapcsoloddan
kapcsolattartas, felek megjeldlése.

Az adatkezelés jogalapja a Felek kozott I1étrejott szerz6dés teljesitése.

Erintett adatok: Az adatkezelével szerz6déses jogviszonyban &llé természetes
személyek neve, cime (lako, szallitasi, szamlazasi), e-mail cime, telefonszama,
atutalasos fizetés esetén fizetési adatok.

Nem természetes személy Fél esetén:


http://www.verne.hu/
http://www.everengine.com/

Az adatkezelés célja a Felek kozott Iétrejott szerz6déshez kapcsoléddan
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke.

Erintett adatok: Az adatkezelével szerzédéses jogviszonyban &ll6 nem természetes
szemelyek neveében eljaro alaird, kapcsolattartd, egyéb munkavallalo, vagy
munkavégzésre iranyulo jogviszonyban allé személy neve, e-mail cime,
telefonszama.

A szamla kiallitasa érdekében szukséges adatok kezelése (név, cim, adéazonositok,
bankszamla adatok) az adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi kdtelezettség teljesitése
jogcimen torténik.

A polgari jogi igények elévulési ideje alatt tortén6 adatkezelés az adatkezel6nek egy
esetleges eljaras soran torténd bizonyitas iranti jogos érdeke alapjan tortéenik.

Az adatkezelés id6tartama: A szerz6dés megsziinését kovetden a polgari jogi
igények érvényesitésének hatarideje (5 év). valamint a kiszamlazott tételekhez
kapcsoldéddan a szamla kiallitasat koveté addbevallasatol szamitott 8 év.

Adattovabbitas: Az adatkezel6 a személyes adatokat a célhoz szukséges mértekben
osztja meg az addbevallas és egyéb konyvelési teendbk ellatasa érdekében kdzos
adatkezel6ként Balint Gyula (1091 Budapest, Ifjumunkas utca 4.) kdnyvel6vel, aki az
adatokat Magyarorszagon tarolja.

Weboldal

Az adatkezel6 altal hasznalt weboldal a www.everengine.com;
www.vedotavolsag.hu; linken érhet6 el. A weboldal egyben webaruhazként is
muakodik, melyben a vasarldk megtekinthetik az étlapot az ételek leirasaval, valamint
megrendelhetik a kivalasztott ételt / italt. A weboldalon regisztracié feltétele a
vasarlasnak, amely a vasarlashoz szukséges adatokat tartalmazza, és a szerzédeés
elbkészitésének folyamatahoz tartozik. A regisztracié soran felhasznalénevet, email
cimet, jelszodt, teljes nevet, valamint szallitasi cimet, telefonszamot kotelez6
megadni. Tekintve, hogy az adatkezeld szolgaltatja a szallitasi tevékenységet is, igy
a telefonszam és a cim kezelése is megfelel a célhoz kotottseg elvének. Kulon
hozzajarulassal lehetséges a hirlevélre torténd feliratkozas. Mivel kizarolag 18.
életéviket betoltott személyek regisztralhatnak, illetéleg rendelhetnek a weboldalon,
az adatkezel6 18 év alatti személyek adatait nem kezeli. Amennyiben tudomasara
jut, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott életkor alatti személy
regisztral, vagy rendel, az adatokat azonnal torli.

A tarhelyszolgaltatd biztonsagi okokbdl tarolja az IP cimeket, bongészé tipus adatot,
ISP adatot, id6belyegz6t, az ugynevezett log file-ban, melynek id6tartama 1 év.


http://www.verne.hu/
http://www.everengine.com/

Szintén biztonsagi okokbdl a weboldal is tarolja az IP cimeket (hackertamadas
megel6zésére), melynek idétartama 1 hénap.

Az adatkezeld cookie-kat hasznal — kis szdveges fajl, amely a szamitdégép
bongészési el6zményeit tarolja.

Az oldal mikddtetéséhez feltétlendl sziikséges sitik (gift-enabled,

shown_blue points_modal, sso_id, user_lang, cookie_settings) az alabbi
tablazatban részletezett idétartam erejéig kezelik az ott leirt adatokat. A sutik
kizar6lag a munkamenet egyedi azonositojat, booleant és a nyelv, vagy cookie
beallitast tarolja, adatot harmadik fél részére nem tovabbit. Az adatkezel6 az emlitett
adatkezelést jogos érdeke alapjan végzi, azért, hogy a weboldala megfeleléen
mUkodjon.

A statisztikai cookiek elsésorban a Google Analytics mikodtetéséhez szikséges
adatokat gyujtik, igy példaul: hany alkalommal latogatta az érintett a weboldalt, mikor
tortént a legelsd és a legutolsé latogatas, idébélyegzdvel rogzitve, amikor a
felnasznalé megkezdte, és befejezte az oldal latogatasat, honnan latogatta (fldrajzi
helymeghatarozas), milyen keresét hasznalt és mely linkekre kattintott, valamint
milyen a felhasznalé internetének savszélessége. A Google Analytics altal tarolt
adatok nem alkalmasak arra, hogy a latogatot, mint maganszemélyt azonositsa, de
egy késbbbi latogatas soran felismeri, hogy ugyanarrél a szamitdégéprél és
bdngész6rdl mar jart valaki az oldalon. Az adatokat a felhasznal6i szokasok
mérésére lehet hasznalni, igy annak feltérképezésére, hogy a weboldal tartalma
jobban illeszkedjen a latogatéi szokasokhoz. A Google Analytics méréseit az alabbi
linken talalhato kiegészito telepitésével teljesen ki lehet kapcsolni az adott
bongészdben: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

A marketing célu adatkezelés esetében a Facebook és a Google altal hasznalt
cookiek regisztraljak a felhasznalo (latogatd) egyedi szamitdégépes azonositéjat,
majd ezt felhasznaljak célzott hirdetések kuldésére, annak érdekében, hogy a
latogatd az érdekl6dési korének megfeleld hirdetéseket lasson bongészés kdzben.
Foldrajzi elhelyezkedésétdl fliggéen az adat mas orszagokba, akar az Eurdpai Unidn
kivulre is kerllhet. Az adatkezel6 a fent emlitett szolgaltatdk altal biztositott altalanos
szOovegezesi adatfeldolgozasi és kdzos adatkezelbi szerz6dések alapjan teljesiti a
Rendelet 26. és 28. cikkében elbirtakat.

Az adatkezel6 online marketingje soran a cookiek altal gy(jtott, a kozosseégi
médiabdl szarmazo és a Google keresési és regisztracidos adatokat hasznalja fel
arra, hogy az abbdl levont kovetkeztetések alapjan a latogaté személyes
preferenciainak, vagy érdekl6dési kdrének megfelel célzott hirdetéseket kildjon a
Google-lel és a Facebook-kal kozds adatkezel6ként. A Facebook hirdetési
cookie-jainak beallitasara vonatkozo informacidk itt talalhatok:
https://www.facebook.com/help/568137493302217 , a Google Ads esetében pedig
itt: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu
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A latogat6 a sajat bongész6jébdl barmikor tordlheti a cookie-kat, az alabbiak szerint:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=hu
Mozzilla Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-sza
mito

Microsoft Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-
internet-explorer

Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/windows-delete-cookies
Apple Safari: https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/sfri11471/mac
Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/

Az adatkezeld a statisztikai és marketing célu adatkezelést az érintett hozzajarulasa
alapjan kezeli. A részletes leiras (cél, szolgaltatd, adattarolasi id6, adattovabbitas)
az alabbi tablazatban olvashato:
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Hirlevélkildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: Hirlevél kuldése az aktualis ajanlatokrél és akciokrol.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa.

Erintett adatok: E-mail cim.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulas fennallasaig.

Adattovabbitas: Az adatkezeld az adatokat nem tovabbitja harmadik fél részére.
A munkaerdéfelvétel soran torténé adatkezelés

Az adatkezelés célja: A megfeleld munkavallalé kivalasztasa szakmai szempontok
szerint, és vele munkaszerz6dés megkotése.

Az adatkezelés jogalapja: A felek kozotti szerz6dés Iétrejotte / hozzajarulas / jogos
erdek.

Erintett adatok: Az allashirdetésre jelentkezékre vonatkozd azonosité adatok (név,
nem, szuletési hely és id6, allampolgarsag), elérhetéségek (email cim, telefonszam,
lakcim), nyelvtudas, iskolai és egyéb végzettség, szakmai tapasztalat, érdeklédési
terllet, dnéletrajz, motivacios levél, referenciak, publikus profilok URL-je (Facebook,
LinkedlIn), az esélyegyenléségre vonatkozo elirasok figyelembevételével.

Az adatkezelés id6tartama: Cél megvaldsulasa (kivalasztas), vagy hozzajarulas
alapjan 1 év, + munka és polgari jogi igények érvényesitésének hatarideje (3 és 5
év) az adatkezel6 jogos érdeke alapjan.

Adattovabbitas: Az adatkezeld az adatokat nem tovabbitja harmadik fél részére.

A jellt altal megosztott adatok kezelésének célja a munkaszerzédeés létrejotte,
amely azonban kizarélag a kivalasztott jeldlttel teljesiil. igy az allasra ki nem
valasztott jelolt értesitésével megsziinik a munkaszerzddés létrejotte, mint az
adatkezelés célja, igy ebbdl a célbdl az adatkezel6 a palyazati anyagot a
tovabbiakban nem kezeli.

Bizonyos esetekben a jeldlt palyazati anyaganak tovabbi kezelése hasznos lehet
mindkét fél szamara, igy ilyen esetekben az adatkezel6 az érintett hozzajarulasat
kéri. Kizarolag az érintett hozzajarulasa esetén kezeli tovabb a palyazati anyagot
egy esetleges meguresedett allas betdltése esetére. Amennyiben a jeldlt nem jarul
hozza az adatainak az esetleges tovabbi allaslehetéség céljabdl tortend
megkereséshez, az adatkezel6 ebbdl a célbdl nem kezelheti az adatait, és tovabbi
allaslehetéséggel nem keresi meg.



A fent leirt adatkezelési cél megsziinésével az adatkezel6 jogos érdeke alapjan, a
jogszabalyban megjelolt elévulési hataridokon belll kezeli az adatokat arra az
esetre, ha azt birdsagi vagy hatésagi eljarasban bizonyitékként kellene
felhasznalnia. Ez esetben viszont az adatkezel6 mas célbdl (pl. allasajanlattal
torténé megkeresés) nem hasznalhatja fel az érintett adatait.

Az adatkezeld az esélyegyenl6ség tukrében hangsulyozza, hogy sem fényképet,
egyenlé banasmaod el6mozditadsarol szolé 2003. évi CXXV. térvényben megtalalhatd
felsorolas ala tartozé adat megadasat nem kivanja meg, hovatovabb annak
szUkségtelenségére felhivja a jelentkezdk figyelmét

Az adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok

Tarhelyszolgaltaté: Viacom Informatikai Kft. 2225, Ull8, Gyar u. 8., e-mail cime:
info@viacomkft.hu

Webszerver helyének foldrajzi cime: Budaors, Ipartelep u 13-15., amely az adatokat
Magyarorszag teruletén kezeli.

Rendszergazda: Everengine Kft. 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26., aki az
adatokat Magyarorszagon kezeli.

Marketing tanacsado: Everengine Kft. 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26., aki az
adatokat Magyarorszagon kezeli.

Az online marketing tekintetében: Az online marketing tekintetében: Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, valamint a Facebook
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland
hasznalja az oldal. Mindkét szolgaltaté esetén el6fordulhat harmadik orszagba
torténé adattovabbitas (Egyesiilt Allamok). Az adatok megfelelé szintii védelme
erdekében mindkét szolgaltato alavetette magat az Eurdpai Unié altal jovahagyott
Adatvédelmi Pajzs (Privacy Shield) programnak, melynek részletei itt ellenérizhetdk:
https://www.privacyshield.gov/list.

Az online fizetések technikai hatterének biztositasa: OTP Mobil Kft. (székhely: 1143
Budapest, Hungaria krt. 17-19.), amely az adatokat Magyarorszagon tarolja.

Tudomasul veszem, hogy a Burak Gastro Kft. (1056 Budapest, Vaci u. 60.)
adatkezeld altal a https://etelkosar.hu felhasznaloi adatbazisaban tarolt alabbi
személyes adataim atadasra kertilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgoz6
részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az alabbi: név, e-mail cim,
telefonszam, szamlazasi cim adatok és szallitasi cim adatok
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Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a
SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff

AZ ERINTETT JOGAI

Hozzaférés joga: Az érintett jogosult arra, hogy a vallalkozastdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon a
személyes adatokhoz, az adatkezelés céljahoz, a cimzettek kilétéhez (kildnds
tekintettel a harmadik orszagba valo6 tovabbitasra), az adatok tarolasanak
id6tartama, az adatok forrasa, amennyiben nem kozvetlenul az érintettdl szerezte be
az adatkezel6.

Helyesbitéshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
késedelem nélkll helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog: Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul torli az érintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtotték vagy mas modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat
(hozzajarulason alapul6é adatkezelés esetén), és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszer(i ok az adatkezelésre (kbzhatalmi jogositvanyon alapul6 vagy jogos
érdeken alapul6 adatkezelés);

a szemeélyes adatok jogellenesen kerultek kezelésre;
a személyes adatokat a vallalkozasra alkalmazando unios vagy tagallami
jogban elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az érintett torlési kérelmének az adatkezel6 nem koteles eleget tenni, amennyiben
az adatkezelés szukséges a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezelbre
alkalmazandd jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez; a véleménnyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl; a
népegeészségugy teruletét érinté kdzérdek alapjan; kozérdekl archivalas vagy
tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl, vagy statisztikai célbdl; valamint jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Korlatozashoz valo jog: Az adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
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e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az vallalkozas
ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett a kozhatalmi jogositvanyon alapul6 vagy jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetében tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6z6 szakasz alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Tiltakozashoz val6 jog: A tiltakozas joga az érintettet a kozhatalmi jogositvanyon
alapulé vagy jogos érdeken alapul6 adatkezelés adatkezelési jogalapok esetében
illeti meg, ide értve a profilalkotast is. Az adatkezel6 az érintett tiltakozas iranti
kérelme esetén a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos érdekek indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Adathordozhatésaghoz valo jog: Az adathordozhatésaghoz valé jog a
hozzajarulason vagy a szerzédésen alapulé adatkezelés jogalap esetében illeti meg
az érintettet, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik. Az adatkezeld
biztositja, hogy az érintett a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 szamara
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat az érintett egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az adathordozhatésaghoz vald jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait vagy szabadsagat, valamint nem sértheti a torléshez
(elfeledtetéshez) vald jogot, valamint nem alkalmazhaté, ha az adatkezelés



kozérdekd, vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasa
keretén belul végzett feladatai végrehajtasahoz szukséges.

Kérelem elbterjesztésének joga: Kérelmével vagy panaszaval kdzvetlenul az
adatkezel6hoz fordulhat, a fent megjeldlt elérhetéségeken. Amennyiben az
adatkezel6hdz a fent megjeldlt jogokkal kapcsolatos kérelem érkezik, elsé Iépésként
megvizsgalja, hogy a kérelem valéban a jogosulttol szarmazik-e. Ezt kdvetben
indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az egyéb érintetti jogokra
vonatkozo érintetti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, az egy hénapos
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl
a vallalkozas a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri. Az adatkezel6 a tajékoztatast nem
tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy nem all modjaban az érintettet
beazonositani. Amennyiben az adatkezel6 a kérelem nyoman nem tesz intézkedést,
ennek okarol egy hdnapon belul tajékoztatja az érintettet, a felugyeleti hatosaghoz
€s a birésaghoz torténd jogorvoslati jogaval egyetemben.

A tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani, kivéve, ha az érintett
kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kulondsen ismétlédo jellege miatt —
tulzé, ugy a vallalkozas, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre. Ez esetben
az adatkezel6 észszerl 0sszegi dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést.

Jogorvoslati lehetéségek

Informacids dnrendelkezési joganak megsértése esetén panasszal, vagy
bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagahoz:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., www.naih.hu , e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu.

Amennyiben birdsagi utat kivan igénybe venni, a Févarosi Torvényszék jogosult
eljarni, azzal, hogy az érintett lakdhelye szerinti Torvényszék is rendelkezik
hataskorrel.

Szerzbdési feltételek

Szolgaltato Adatai

Név: Everengine kft.
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Székhelye: 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26.
Adatkezelés helyszine: 1056 Budapest, Belgrad rakpart 26.
Képviseletd: Everengine Kit.

Adoszama: 14467947-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-905129

Telefonszam: + 36 70 455 3415

E-mail cime: info@everengine.com

Internetes elérhet6sége: www.everengine.com; www.vedotavolsag.hu;

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Burak Gastro Kft. a
tovabbiakban: Szolgaltatd) altal a www.vedotavolsag.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat (a
tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybe vevé felhasznald/vasarlo (a tovabbiakban:
Felhasznalé/Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltatod és
Felhasznal6 a tovabbiakban egyuttesen: Felek).

1. Altalanos tudnivalok

1.1. Jelen ASZF targyat a www.vedotavolsag.hu oldalan térténd regisztracié utani
étel/ital vasarlo altali megrendelési feltételei képezik.

A Weboldalon elérhetd szolgaltatas targya, hogy a Vasarlo részére az étterem
ajanlatait bemutassa és a Vasarlé szamara lehetéséget biztositson az étterem
kinalatabdl rendelés leadasara, valamint a Vasarlé dontése alapjan a rendelés
ellenértékének kiegyenlitésére a hazhoz szallito étterem altal elfogadott fizetési mod
alkalmazasaval.

1.2. A weboldal hasznalatahoz szUkséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen
ASZF nem tartalmaz, a weboldalon elérhetd egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

1.3. A megkotott szerzddés irasban foglaltnak mindsul. A szerz6dés irasban tarolt
adatai megegyeznek a rendelés adataival. A szerz6dés/rendelés adatai
megtekintheték visszamendleg is a "Korabbi rendeléseim" menlpont alatt. A
szerz6déskotés és a kapcsolattartas nyelve magyar.

1.4. Szolgaltatdo semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala magat.
Vasarlé a www.vedotavolsag.hu oldal hasznalataval tudomasul veszi és elfogadija
jelen ASZF tartalmat.
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1.5. A Vasarlok/Felhasznalok személyes adatainak kezelésére vonatkozo részletes
szabalyokat a Szolgaltaté adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza.

2. Regisztraciéval kapcsolatos informaciok

2.1. A vasarlas minden esetben regisztraciohoz kotott. A Weboldalon kizarolag 18.
életéviket betoltott természetes szemeélyek regisztralhatnak. A regisztracio a
weboldal regisztracios fellletén kezdeményezheté. A regisztracio soran a vasarlé
koteles a kért adatokat a valésagnak megfeleléen megadni. A regisztracié a
,Regisztralok” gomb megnyomasaval véglegesithetd, amely egyben a jelen ASZF és
az adatkezelési tajékoztato elfogadasat is jelenti.

2.2. A felhasznaloi hozzaférési adatok (igy kulondsen a jelszo) titokban tartasaért
kizardlag a Vasarlé felel6s. Amennyiben a Vasarlo tudomast szerez arrél, hogy a
regisztracié soran megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy
hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig
feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelsz6é hasznalataval barmilyen médon
visszaél, koteles egyidejlleg értesiteni a szolgaltatot.

2.3. Vasarlo vallalja, hogy a regisztracio soran megadott adatokat szukség szerint
frissiti annak érdekében, hogy azok idészerliek, teljesek és valésagnak megfelel6ek
legyenek. Ellenkez6 esetben a weboldal kitilthatja a felhasznaldt. Szolgaltatd
fenntartja a jogot, hogy a tartalmat és az ajanlatokat részlegesen vagy teljesen az
O0sszes Felhasznald, vagy a Felhasznalok egy csoportja szamara korlatozza vagy
letiltsa.

2.4. Szolgaltaté kizar mindenfajta felel6sséget, amely a Weboldalon megadott
adatok helytelenségebdl, elirasbol vagy nem valos adatok megadasaval
Osszefuggésben mertl fel. Szolgaltatét az Felhasznalo altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve egyéb
problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

2.5. Vasarl6 jogosult a regisztraciojat barmikor tordlni a Szolgaltatd email cimre
kuldott izenetben. A regisztracio torlését Szolgaltatd megfelel6 azonositashoz és
ahhoz koti, hogy a torlésre vonatkoz6 email a vasarlo fiokjahoz megadott email
cimrdél érkezzen, hogy biztosan megallapithato legyen, hogy a regisztracio torléseét
az arra jogosult kezdeményezte.

Vasarlo felhasznaloi adatai a torlést kdvetbéen azonnal eltavolitasra kerulnek a
rendszerbdl, ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsol6do adatok
és dokumentumok megérzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az
eltavolitas utan az adatok visszaallitdsara tobbé nincs maéd.

3. Arendelés menete



3.1. A weboldalon minden rendelhetd tétel mellett a vételarak feltintetésre kerilnek,
mely arak az altalanos forgalmi adét is tartalmazzak.

3.2. A rendelés feltétele, hogy a Vasarlo rogzitse azt a cimet, amelyre a rendelését
kéri, valamint az, hogy Szolgaltaté a megadott cimre vallaljon hazhozszallitast és a
rendelés id6pontjaban nyitva legyen.

3.3. Arendelés feladasa soran ki kell valasztani az étterem kinalatabdl a
megrendelni kivant terméket, ezt kdvetden a kinalattol fuiggéen a megrendelni kivant
ételhez kapcsolodo kiegészito lehetbségek kozul lehet valasztani. A termék
kivalasztasat kdvetben a ,Kosarba” gomb megnyomasaval lehet a terméket a
kosarba helyezni.

A Rendelés feladasanak utolso I1épése a ,Rendelés” gomb kivalasztasa, mely
kartyas fizetés esetén a vasarlot automatikusan a bank sajat online fizetési fellletére
iranyitja.

3.4. A feladott rendelés atlagolt kiszallitasi ideje fel van tuntetve az oldalon, amelytél
a hazhoz szallitas ideje a kdzlekedési, iddjarasi viszonyoktadl, illetve az étterem
pillanatnyi leterheltségétdl fliggéen valtozhat.

3.5. Vasarlénak lehetésége van a rendelés feladasanal késdébbi idépontra kérni a
rendelését, azonban ezt a rendelés feladasanal minden esetben jeleznie kell.

3.6. Vasarlonak a rendelés barmely szakaszaban, a megrendelés elkuldéséig van
lehet6sége rendelés modositasara, illetve az adatbeviteli hibak javitasara.
Adatbeviteli hibanak mindsul példaul a rosszul megadott mennyiség, rossz termék
elhelyezése a kosarban, rossz szallitasi cim megadasa.

3.7. Amennyiben a Vasarl6 véglegesitette rendelését és a megadott adatokban hibat
fedez fel, akkor a lehet6 legrévidebb idén belll kezdeményeznie kell a rendelése
torlését, vagy a helyes adatokat el kell juttatni az étterem szamara. A hibas rendelés
vagy moédositasat telefonhivassal jelezheti Vasarlo az étterem felé, azonban hazhoz
szallitas esetén a rendelést modositani illetve lemondani csak a rendelés feladasatol
szamitott 5 percen belll, az étterem honlapjan megadott telefonszamon lehetséges.

3.8. Szolgaltatot a Vasarlo altal tévesen vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethet6 szallitasi késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaeért
semminemu felel6sség nem terheli.

4. Arendelés visszaigazolasa

4.1. A weboldalon a vasarlasi folyamat elektronikus uton lehetséges, az online
fellleten kivalasztott tételek virtualis kosarba kerllnek, majd a vasarlasi folyamat
befejez6dik, melyrdl a vasarlét a Szolgaltatd azonnal e-mailben tajékoztatja.



Amennyiben a Vasarlé visszaigazold e-mailt a feladott rendelésérdl nem kapott
(egyes e-mail szolgaltatok esetében ez néhany percet késhet), azonban a
.Rendeléseim” menlpont alatt a feladott rendelését latja, ugy a vasarlas menete
sikeres volt.

4.2. A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a
polgari torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyaddak.

5. Fizetési lehet6ségek

5.1. A rendelés értékének kiegyenlitése a Weboldalon megjeldlt médokon
lehetséges. A rendelési érték kifizetése akkor valik esedékessé, amikor a rendelést
Szolgaltato visszaigazolta.

5.2. Kartyas online fizetés esetén a rendelés elére fizetend§, utalvannyal, illetve
készpénzzel torténd fizetés esetén az ellenérték a megrendelt tételeket kiszallitd
futarnal kerll atadasra a rendelés atvételekor. A rendelés értékén tul (amely
tartalmazza a csomagolas és szallitasi dijat is) a Vasarlot az Szolgaltaté felé egyéb
fizetési kotelezettség nem terheli.

5.3. Az étterem az alabbi fizetési eszk6zoket fogadja el:

Készpénz

OTP Szép Kartya

MKB Szép Kartya

Erzsébet utalvany

Bankkartya (Maestro, MasterCard, American Express, Visa, Visa Electron)
5.4. Bankkartyas fizetés

5.4.1. A Szolgaltaté a megrendeléssel kapcsolatos informaciokat kapja meg a
vasarlétél, a bank pedig kizardlag a fizetési tranzakciohoz szukséges kartyaadatokat
a 128 bites SSL titkositassal ellatott fizet6oldalon. A fizetéoldal adattartalmarol a
Szolgaltatdo nem értesul, azokat csak a bank érheti el. A kartyas fizetéshez az
internet bongészddnek tamogatnia kell az SSL titkositast. A bank a tranzakcio
sikeressége esetén azonnal zarolja a kartyan lévd 0sszeget és automatikusan
értesiti Szolgaltatot, amelyrdl a képernyén igazolja vissza Vasarlo rendelésének
kifizetését.

5.4.2. Szolgaltato kijelenti, hogy a bankkartyaval torténé fizetés esetén semmilyen, a
fizetési tranzakciohoz szikséges kartyaadatot nem kezel, gydijt, tarol, ezen



adatokhoz semmilyen médon nem fér hozza. Egyebekben a személyes adatok
kezelésére az Adatkezelési Tajékoztato rendelkezései iranyadodak.

5.4.3. Sikertelen bankkartyas fizetés esetén a rendelés tordlésre kerdl, ilyenkor
azonban az ellenérzd képernyére torténd visszatéréssel, amennyiben a készpénzes
fizetés kivalasztasra kerll, a rendelés Ujra feladhat6. Amennyiben a banki oldalrél a
bdngész6 nem tér vissza a Szolgaltatd weboldalara, ugy a tranzakcio sikertelennek
min&sul. A tranzakcié eredményérdl, illetve sikertelensége esetén, annak okardl,
részleteir®l tajékoztatast kizarélag a szamlavezet6 bank tud adni.

5.4.4. One-click payment megoldas biztositasa: Az internetes fizetési feluletet
rendszeresen hasznald, visszatérd Felhasznalok szamara nyujt kényelmes
megoldast. Egyszeri regisztraciot igényel, amelynek soran a bankkartya adatai
regisztralasra kerulnek a bank rendszerében. Ezt kovetben a Felhasznalonak a
tovabbi fizetések alkalmaval elegendé kivalasztania a kartyaval torténé fizetést
Szolgaltatd weboldalan, majd ezt kovetéen a bankkartyas fizetés megtorténik a
nélkul, hogy az tgyfélnek minden alkalommal meg kellene adnia a bankkartya
adatait a banki fizet6 feluleten.

5.5. Szép kartyaval torténé fizetés

5.5.1. Szolgaltaté az alabbi bankok altal kibocsatott SZEP kartyakat fogadja el: OTP,
MKB. A kartyakon a vendéglatas zseb részre feltoltétt egyenleg hasznalhato fel a
weboldalon térténd vasarlashoz.

5.5.2. A Szolgaltaté a megrendeléssel kapcsolatos informaciokat kapja meg a
vasarl6tdl, a bank pedig kizarolag a fizetési tranzakcidhoz szikséges
kartyaadatokat. A bank a tranzakcio sikeressége esetén azonnal zarolja a kartyan
lévd dsszeget és automatikusan értesiti Szolgaltatot, amelyrdl a képernyén igazolja
vissza Vasarlo rendelésének kifizetéseét.

5.5.3. Szolgaltaté kijelenti, hogy a bankkartyaval torténdé fizetés esetén semmilyen, a
fizetési tranzakciohoz szikséges kartyaadatot nem kezel, gydjt, tarol, ezen
adatokhoz semmilyen médon nem fér hozza. Egyebekben a személyes adatok
kezelésére az Adatkezelési Tajékoztato rendelkezései iranyadodak.

5.6. A bankkartyas és szép kartyas fizetések technikai hattere

A Szolgaltatd a bankkartyas és a szép kartyas fizetést a Payment Gateway technikai
rendszerével oldja meg. A Vasarl6 a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
elfogadasaval egyidében elfogadja, hogy a Szolgaltaté (Burak Gastro Kft. 1056
Budapest, Vaci utca 60.) altal a www.vedotavolsag.hu felhasznal6i adatbazisaban
tarolt alabbi személyes adatok atadasra keruljenek az OTP Mobil Kft. (székhely:
1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.), mint adatfeldolgozé részére. A tovabbitott
adatok kore: név-el6tag, vezetéknév, keresztnév, IP-cim, szamlazasi cim, szallitasi
cim, telefonszam, e-mail cim, bankkartyaszam utolsé négy szamjegye. Az



adattovabbitas célja: a fizetési tranzakciokhoz szikséges adatkommunikacio
lebonyolitasa a kereskedd és a fizetési szolgaltatd rendszere kdzott, a tranzakcidk
visszakereshetfségeének biztositasa a keresked6 partnerek szamara.

6. Elallas

6.1. Vasarlét elallasi jog nem illeti meg Szolgaltatdoval szemben, tekintettel arra, hogy
Szolgaltatas igénybevétele a megrendelés gomb lenyomasaval azonnal megtorténik,
valamint arra, hogy az Aruk romlandé vagy minéségiiket révid ideig megérzé
termékeknek mindsilnek.

6.2. A rendelés azonnali kiszallitas vagy elvitel esetén a Felhasznald altal nem
mondhato le. Kivételt képez ez aldl, ha a Felhasznald — akar indoklas nélkil — a
rendelés feladasa utan 5 percen belll jelzi ezt a Szolgaltaténak telefonon vagy
e-mail-en keresztul.

6.3. Szolgaltaténak nem all médjaban a megrendelést kdvetéen visszatéritést adni,
amennyiben a megrendelés mar feldolgozasra kerult.

7. Reklamacio, Panaszkezelés

7.1. A Vasarl6 a Szolgaltatas igénybevétele soran esetlegesen felmerilé panasz,
reklamacid, adatbeviteli hiba esetén a Szolgaltatéval a Cég Adataiban megijeldlt
elérhet6ségek valamelyikén veheti fel a kapcsolatot. A Szolgaltaté panaszkezelése
minden esetben téritésmentes.

7.2. A min6ségi panaszokat minden esetben kivizsgaljuk. Szolgaltaté a szobeli
panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz
azonnali orvoslasara nincs lehetéség, a panasz jellegébdl adédoan, vagy ha a
Vasarl6é a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrol
jegyz6konyvet vesz fel, amelyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyutt
megdriz.

7.3. Szolgaltato a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval k6zolt szébeli panasz esetén a Vasarlonak legkésdbb az érdemi
valasszal egyidejlleg megkuldi a jegyz6kdnyv masolati példanyat.

7.4. Minden egyeb esetben a Szolgaltaté az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok
szerint jar el. Szolgaltaté a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon belll érdemben
megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a postara adast jelenti. A
panasz elutasitasa esetén Szolgaltatd az elutasitas indokardl tajékoztatja a Vasarlét.

8. Az altalanos szerz6dési feltételek egyoldalu médositasa

Szolgaltaté jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket a Vasarlok a
www.vedotavolsag.hu oldalon keresztul torténé elbzetes tajékoztatasa mellett,



egyoldaluan is modositani. A modositott rendelkezések a hatalyba lépést kovetden a
weboldal elsé hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Vasarloval szemben, azokat
a modositast kdvetéen leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

9. Zarod rendelkezések

9.1. Szolgaltato altal Gzemeltetett Weboldal biztonsagi foka megfeleld, azonban
javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi 6vintézkedéseket: hasznaljon virus és spyware
védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operacids rendszer biztonsagi
frissitéseit. A Weboldal hasznalata feltételezi a Felhasznalo részérél az internet
technikai és miszaki korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egyutt jaro
hibalehet6ségek elfogadasat.

9.2. Szolgaltatdé nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldalra val6 csatlakozas
miatt kdvetkezett be. A Felhasznalot terheli a szamitdgépe, illetve az azon talalhato
adatok védelmének kotelezettsége.

9.3. Kifejezetten tilos a Weboldalon torvényileg nem engedélyezett tartalmak
tovabbitasa, kozlése, megosztasa. Szolgaltato fenntartja a jogot a Felhasznaldk altal
feltoltott tartalmak torlésére.

9.4. A szerz6dés mind a Felhasznal6/Vasarlo, mind a Szolgaltatd részérdél indoklas
nélkul, a Felhasznaldnak illetve Szolgaltatonak kuldott e-mail utjan felmondhato.

9.5. Vasarl6é a weboldalt kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja,
hogy Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmertlé vagyoni és
nem vagyoni karokért.

9.6. Amennyiben a Vasarlo a weboldalon kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Szolgaltaténak. Ha a Szolgaltato j6hiszem( eljarasa soran a
jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy
annak modositasara

9.7. Szolgaltato kizar minden felelésséget a weboldal hasznaldi altal tanusitott
magatartasért. Vasarlo koteles gondoskodni arrél, hogy a weboldal hasznalata soran
harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetlentl, se kozvetett
maodon ne sértse. Vasarlo teljes mértékben és kizardlagosan felelGs sajat
magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egyuttmikodik az eljard
hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

9.8. Szolgaltaté és Vasarld kozott a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek alapjan
Iétrejott megallapodas megszinik, ha a Vasarlé torli a regisztraciojat, vagy ha a

ey

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2020.05.20.






